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Véi sw phdt trién ciia kinh té thi truong va toan cau héa, nén kinh té thé giGi trong nhiing thip
nién gan day da phdt trién va dem lai thinh vieong cho méi quoc gia. Nhung khong phdi tat ca moi
nguoi déu dwoc hieong loi tir sw phdt trién kinh té do, sw phan héa giau nghéo ngdy cang gia ting,
bénh tdt, sw 6 nhiém, nan tham nhiing la nhitng mat trai cua sy phat trién nay. Chinh phu bdng
cdc cong cu chinh sdach va cdc t6 chire tir thién van ra sike cdi thién tinh hinh, song dwong nhu diéu
do van chira dii. Trong boi canh do, sw ra doi ciia Doanh nghiép xd héi (DNXH) dwoc coi la mot
gidi phdp gidi quyét mot phan nhitng mdt trdi ciia kinh té thi truong. DNXH dd phdt trién manh
mé trong 20 ndm qua tai cdc nude phdt trién va dwoc khang dinh la mot trao heu méi day trién

vong dé gidi quyét cac vin dé kinh té- xi hoi. Tai Viét Nam, DNXH con dang trong giai doan méi
phat trien nhung da chung to tiém nang trong twong lai. Pé thuc day sw phat trién cua DNXH,
Nha nuoc va nguoi dan déu can co nhieng vai tro nhat dinh.

Tir khéa: Doanh nghiép xa hdi, Nha nudce, nguoi dan

1. Doanh nghiép xi hdi dbi véi nén kinh té

Khai niém vé DNXH da dugc ban luan khé nhiéu
tai cac dién dan kinh té ciing nhu trong cac tai liéu
hoc thuat. Theo Muhammad (2007), DNXH la loai
hinh doanh nghiép méi, theo dudi cac muc tiéu
khong phai la tao 19i nhuédn cho chu s¢ hitu, ma la
gidi quyét cac van dé xa hoi va van dé moi truong.
Khong dong quan diém véi Muhammad, T6 chirc
Hop tac va Phat trién Kinh té (OECD) cho ring
DNXH la nhiing t6 chirc hoat ddng dudi nhiéu hinh
thirc phap 1y khac nhau van dung tinh thin doanh
nhan nham theo dudi cung luc ca hai muc tiéu xa hoi
va kinh té. O day, DNXH duoc 16ng thém muc tiéu
kinh t& bén canh muc tiéu xa hdi. DNXH thuong
cung ca”ip cac dich vu xa hoéi va viéc lam cho cac
nhom yéu thé & ca thanh thi va néng thén. Ngoai ra,
DNXH con cung cép cac dich vu cong déng trén cac
linh vyc gido duc, van héa, moi truong. Dung hoa
giita hai quan diém trén, Co quan chinh phu vé
DNXH va Cai cach quy dinh ctia Vuong qubc Anh
d4 dua ra khai niém vé DNXH theo d6: Mot DNXH
la mot don vi kinh doanh véi cac muc ti€u vi xa hoi
va thing du chu yéu duogc tai dau tu vao doanh
nghiép hodc cong déng, thay vi tim cach dé t6i da
hoa lgi nhuan cho c¢6 dong va chi doanh nghiép.

Ltc nay, DNXH van ¢6 muc tiéu x4 hdi va muc tiéu
kinh té, nhung muc tiéu kinh té 1a dé thuc hién tét
hon muc ti€u xa héi. Tuong tu nhu vay, Trung tdm
HJ tro sang kién phuc vu cong dong (CSIP) cua Viét
Nam cho rang thuat ngit DNXH diung dé chi hoat
dong cua cac doanh nhin xi hoi dudi nhiéu hinh
thtrc khéac nhau tuy thudc vao muc dich va diéu kién
hoat dong cu thé. DNXH lay loi ich x4 hoi lam muc
tiéu chu dao, dugc din dit béi tinh thin doanh nhan
nhiam dat duoc ca muc tiéu xa hoi/moi truong va
muc tiéu kinh té.

Nhu véy, dic diém chinh ctia DNXH 1a:

Thit nhat, DNXH 13 13 t6 chtic c6 muyc dich vi x3
hoi cu thé, nhung van co nhitng déc diém nhu mot
doanh nghiép truyén théng: tuyén dung lao dong;
san xuat va cung tmg san pham, dich vu cho khach
hang véi gia ca phu hgp véi muc tiéu ciia minh va
c¢6 doanh thu dén tir hoat dong kinh doanh.

Thir hai, muc ti€u co ban cia DNXH khong phai
la tao cang nhiéu loi nhuan cang tot, ma 1a tao ra lgi
ich x4 hoi cho nhitng dbi twong ma doanh nghiép
hudng toi. Doanh nghiép c6 thé tao ra loi nhuin
kinh t&, nhung nhitng nha dau tu khong rat nhiing
khoan lgi nhuan d6 khdi doanh nghiép, trir khoan
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khau trir tvong dwong v&i khoan dau tu gde sau mot

thoi gian nhat dinh. Loi nhuan d6 quay lai tai dau tu

vao doanh nghiép va tiép tuc phuc vu cho ddi twong

muc tiéu cta doanh nghiép bang mirc gia thap hon,

dich vu chat lwong hon va kha nang tiép can tot hon.
Mot vai vi du vé DNXH:

- Nhitng doanh nghiép san xuit va ban nhing
san pham thiét yéu, san pham dinh dudng véi gia
thip dén nhimng ddi twong nghéo va tré em suy dinh
dudng. Nhitng san pham nay c6 thé ré hon vi chiing
khong phai canh tranh trén thi trudong thong thuong
va vi vay khong can thiét phai dugc dong goi mot
cach cau ky hodc dwoc quang cdo rong rii. Boi 18
cac cong ty tao ra n6 khong bi chi phdi bai viée phai
t6i da hoa loi ich v& mat kinh t& ciia minh;

- Nhitng doanh nghiép phat trién hé théng ngudn
ning luong tai ché va ban ra v6i gia hop 1y dén
nhoém cong ddng & nong thon, nhitng ngudi khong
duoc tiép can nguén dién luoi;

- Nhirng doanh nghiép tao san pham tir viéc tai
ché rac thai dé tranh gy 6 nhiém méi trudng dong
thoi tao ra loi nhuan.

Mot diém dang luu y 1a DNXH khong phai 1a mot
t6 chirc tir thién. DNXH c6 kha nang bu dip chi phi
hoat dong ctia minh trong khi van theo dudi cac muc
tiéu xa hoi béng cach thu mgt khoan phi nho cho cac
hang hoa, dich vu ma doanh nghiép san xuét hay
cung tng. Con cac td chuc tir thién hoat dong dya
trén nguon tai trg, déng gop, tng ho cua cac don vi
khac hoac chinh phu dé thuc hién cac hoat dong cua

minh. Cac t6 chirc nay khong phai thu lai chi phi
minh bé ra cho nhitng hoat dong tao loi ich xa hoi.

Rét nhiéu doanh nghi€p tu xem minh la thyc hién
muc ti€u xa hdi, nhung sy cam két nay dya trén diéu
kién r?mg cac muyc ti€u xa hdi d6 phai la cong cu
(hodc mét phan cong cu) dé toi da hoa gia tri vé mat
tai chinh (hay loi nhuan lau dai) cua doanh nghiép
(va cac chu dau tw). Thuc ra, DNXH khong dem lai
bét ky loi ich ndao cho chu dau tu ciia nd ngoai trir
su tin tuong rang hoat dong cia DNXH sé& gitip sém
hién thyc hoa cac muc dich phuc thién cho mot
(hoic mot sd) nhém cong dong ma DNXH do
hudng téi.

Nhiéu doanh nhéan trong khi tién hanh cac hoat
dong kinh doanh vi muc dich lgi nhuén van tién
hanh cac hoat dong tur thi€n thong qua cong ty cua
ho va chép nhan mét khoan 16 cho viéc nay (hoan
toan khong duoc bat ky lgi ich nao; Vi du: tang qua
cho tré em mo cb6i ma khong dua vao do dé xay
dung hinh anh cho doanh nghiép cua hg). Tuy
nhién, nhimg doanh nghiép nhu thé vin khong duoc
coi la DNXH trur khi cac muc ti€éu xa hoi dugc xem
1a myc dich hoat dong duy nhat cta doanh nghiép
d6. Su khac biét nay co thé dién ta béng hai cum tur
“Lam tr thién bang cach lam kinh doanh” (cho
DNXH) va “Lam tir thién trong khi lam kinh doanh”
(cho doanh nghi¢p c6 hoat dong tir thién nhung
khong 1a DNXH).

DNXH van la mét td chirc phai tich Iy duoc loi
nhuén trong qua trinh hoat dong, nhung su khac biét
13 ho str dung loi nhuan d6 khong phai cho nhu ciu

Bang 1. Phan biét doanh nghiép xi hdi, td chirc tir thién va doanh nghiép truyén thong

Té6 chirc tir thién

Doanh nghiép xa héi

Doanh nghi¢p truyén

thong
bong co Loi ich x4 hoi thuan tay Str ménh xa hoi la chu dao Téi da hoa lgi nhuan
Giai Céc chuong trinh ti Hoat dong kinh doanh Chién Tugc kinh doanh
phéap/cong cu thién
Hicu qud Tao gia tri )’(a hoi thuan Tao ra ca gid tr;A, x4 hoi va Tao gi4 tri kinh i
tay kinh t&
Nguén von Tai trg Tron lan gitra i tro va Doanh thu

doanh thu

Phuc vu truc tiép cho
cac hoat dong xa hoi

St dung loi
nhuan

Téi dau tu trd lai to chirc, mo
rong quy mé hoat dong, phan
phoi cho cong dong

Loi nhudn va co tc chia
cho chu s¢ hitu va co
dong

Nguon: Bdao cdo Doanh nghiép xda hoi tai Viét Nam- Khdi niém, boi canh va chinh sach, 2012.
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ca nhan cua nhitng nguoi s& httu doanh nghiép, ma
tiép tuc tai dau tu dé duy tri va nang cao chat luong
phuc vu ddi tuong xa hoi, hodc mé rong pham vi (Vé
dia Iy hodc vé linh vuc) hoat dong. DNXH dugc coi
la m&t cong ty hoat dong dua trén nhiing lgi ich vé
mit xa hoi (cause-driven) chtr khong phai loi ich vé
mat kinh té (profit-driven) véi hy vong 1a mot tac
nhan tao nén sy thay doi trén thé gioi.

Tinh “x4 hoi” cta nhitng doanh nghiép nay thé
hién thong qua viéc lya chon nhiing linh vuc hoat
dong, dia ban hoat dong kho khan, kha niang tao ra
loi nhuan thép nhung dem lai gié tri xa hoi cao, viéc
tuyén dung dbi tuong ngudi tan tat, ngudi c6 hoan
canh kho khan, nguoi that nghi€p dai han,... hoac
thong qua viéc str dung phan ngudn loi nhuan thu
duogc dé phuc vu cho x4 hoi, cong dong.

Vai trd chii dao ctia chinh phu ddi voi viée giai
quyét cac van dé xa hoi 1a khong thé phi nhan, song
mot chinh phu di c6 hoan thién dén méy ciing
khong thé dam dwong trach nhiém d6 mot minh.
Mit khac, cac t6 chuc phi chinh phu va cac to chirc
tur thién du hoat ddng c6 hi€u qua, nhung déu bi gidi
han trong nguon tai trg cung tng va khong thé tu bu
dap cac chi phi phat sinh. D chi moi xuat hién
trong vai thap nién gan day, DNXH dang ngay cang
khang dinh vi tri quan trong trén pham vi toan cau
va dugc xem la mo6 hinh hi€u qua trong viéc phat
trién xa hoi. Vai trd cia DNXH trong viéc giai quyet
nhitng that bai cua thi trudong thé hién trong cic muc
tiéu co ban sau: (1) hd tro nhitng nguoi yéu thé,
cung cap dich vu cho nhom hay cong dong bi 1& hoa,
nhu nhom thanh nién vi pham phap luat, nhom
ngudi sinh sdng voi HIV, nguoi khuyét tat, thiéu
nang tri tué, dan toc thiéu sd... va gitp ho tai hoa
nhap x4 hdi; (2) dua ra cac giai phap moi cho nhitng
van dé moi trudong chua dugc dau tu rong rai nhu
bién dbi khi hau, nang lugng sach, nudc sach... Bo
ciing 14 sitc manh 16n nhit cua cac DNXH.

2. Thyc trang phat trién DNXH & Viét Nam

DNXH 1a mot khai niém con kha méi mé & Viét
Nam. Tuy quy md con nhé va kha non tré, song
DNXH ¢ Viét Nam van duoc danh gia cao trong
cong ddng qudc té boi tinh sang tao va hira hen
nhiéu tiém niang. DNXH Viét Nam, ciing nhu hau
hét cac DNXH trén thé gidi, duoc hinh thanh thong
qua ba phuong thurc:

Thir nhét, thong qua viéc chuyén di, dua cac yéu
t6 doanh nghiép, dinh huéng thi truong vao céac to
chirc xa hoi phi loi nhuan dé huy dong ngudn vén,
kinh nghiém quén 1y diéu hanh nham néng cao tinh
bén vitng va hiéu qua cua céac to chirc ndy trong khi

van dam bao sir ménh xa hoi ban dau. Céac td chire
trén c6 thé hinh thanh thém cac nhanh kinh doanh,
dich vu hay san xudt nhdm tao thu nhap, loi nhuin
thu duogc dung dé phuc vu cho céac hoat dong xa hoi
phi lgi nhuén (cac hoat dong kinh doanh khong nhét
thiét gin voi sir ménh xa hoi, tuy phai dam bao 3 gia
tr ¢t 16i: kinh té, con nguoi va méi truong); hodc
10ng ghép, chuyén d6i co cdu to chuc, chién luwoc
hoat dong nham phat huy thé manh cua td chire, tao
thu nhap tir chinh loi thé d6 thong qua viéc cung cap
dich vu phu hop. Trung tdm hd tro sang kién phuc
vu cOng df”)ng (CSIP) 1a moét vi du vé DNXH duoc
hinh thanh tir hinh thac nay.

Thir hai, cic DNXH méi hinh thanh do cac doanh
nhan xa hdi khdi tao va van hanh. Cac doanh nghiép
dugc hinh thanh kiéu nay c6 thé hoat dong dudi
nhiéu dang khac nhau va & mirc d6 quy mé khac
nhau: t6 chirc x3 hoi phi loi nhuén, doanh nghiép
hay loai hinh hdn hop, tuy nhién déu mang nhiing
dic diém chung co ban: (1) Puoc thanh lap va linh
dao boi doanh nhan xa hoi- nhimg ngudi dam chap
nhén rui ro cao va cé dinh hudng thi truong ro rang.
(2) Muyc tiéu chu dao cua doanh nghi¢p 1a muyc tiéu
xa héi, moi trudng dugce thé hién xuyén subt trong
qué trinh hoat dong. (3) Téi wu nhung khong t6i da
hoa lgi nhuén, da phan loi nhuan thu dugc dung dé
tai ddu tu va mé rong tac dong chir khong phai dé
chia cho nha ddu tu. (4) Stc sang tao trong giai
phap, san pham, quy trinh, ngudi tham gia... (5) S¢
hiru tap thé va c6 tinh dan chu, c¢6 sy tham gia cta
nhitng nguoi cung chia sé nhu cau va muc dich.
Cong ty ¢d phan To He 1a mot DNXH duoc hinh
thanh theo phuong thirc nay.

Thir ba, DNXH hinh thanh bang cach dua céc gia
tri va muc tiéu xa hdi (Tai chinh- Con ngudi- Moi
truong) tré thanh gia tri c6t 161 cua doanh nghiép,
khong chi dung ¢ trach nhiém xa hdi cia doanh
nghiép. C6 thé ké t6i mot s6 hinh thirc pho bién hién
nay: thwong mai cong bang, cic doanh nghi¢p
hudng t6i thi truong day, cac doanh nghi€p dinh
hudng giai quyét cac van dé lién quan dén xa hoi va
moi truong. Vi dy, cong ty TNHH thu cong Mai
(Mai Vietnamese Handicrafts- MVH).

Trén thuc té, DNXH Viét Nam dang hoat dong
dudi nhidu hinh thirc t6 chtrc nhu doanh nghiép, cac
hop tac xa, to hop tac, cac hodi va cau lac bg... Cac
DNXH tai Viét Nam chiu su chi phéi cua hai khung
phap 1y co ban: (1) khung phép 1y cho céc té chirc
hoat dong dudi hinh thic doanh nghiép hoac hop
tac x4, va (2) khung phép 1y cho cac td chirc x3 hoi,
tw nguyén cda nhan dan, td chuc phi loi nhuan.
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Bang 2: Thong ké doanh nghiép xi hdi Viét Nam theo hinh thirc t6 chirc

Hinh thirc S6 lugng %

Doanh nghiép 50 29,9

Hop tac xa 17 10.7

Trung tdm 55 329

Ho61/Cau lac bo 25 15
Khac 20 12

Nguon : Bdo cdo két qua khdo sat DNXH Viét Nam 2011

Théng ké cho thay hinh thuc trung tim dugc
nhiéu DNXH Iya chon nhit, tiép theo 1a loai hinh
doanh nghiép véi 50 don vi chiém 29,9%. Nguyén
nhén cta viéc nhiéu DNXH chon ding ky dudi dang
trung tdm c6 thé 13 do hinh thirc ndy mang mot sb
loi thé trong hoat dong nhu chinh sach thué wu dai
hon, dé tiép can voi cac nguén tai tro, tha tuc thanh
1ap don gidn... Ngoai ra, c6 thé con do mot bo phan
trong s6 nay duoc chuyén doi tir cac dy an tai trg phi
chinh pht truéc day thanh DNXH.

Khi phéan theo linh vuc hoat dong, co6 t6i 56,3%
DNXH chon linh vyc hoat dong 1a gido duc, hudng
nghiép, tiép dén 37,7% chon san xuat hang tiéu tha
cong nghiép, cham soc stc khoe y té, kinh doanh
duoc phém dtng thtr 3 voi 20,4%, céc linh vuc con
lai déu nho hon 10%. Piéu nay cho thay, cac DNXH
trong twong lai van con rat nhiéu linh vuc dé dau tu,
phat trién, ddng thoi phin nao ciing cho thdy sy moi
hinh thanh, phat trién chua rong rai, dong déu trong
cac linh vuc cia DNXH Viét Nam

Nhin vao chi tiéu von, tai san va loi nhuin (Bang
3) ¢6 thé thay cac DNXH da co su phat trién tuong
dbi t6t, gia tri tai san da ting gan 4 1an so véi von
diéu 18 ban dau, ty suét loi nhuén trén von dang ky
14 33%, ty suat loi nhudn trén tong tai san 1a 8,4, ty
suit loi nhuén trén 1 lao dong 1a 7.586 nghin dong.
Céc chi sd nay cho thay kha nang phat trién t6t cua
cac DNXH ¢ Viét Nam.

Vé co ciu lao dong su dung, co dén hon 30% lao
dong cua DNXH la nguoi c6 hoan canh dic biét:
khuyét tat, lang thang, sau cai nghién, nhiém
HIV...). Didu nay cho thay, cic DNXH c6 thé dong
vai trd quan trong trong viéc giai quyét viéc lam cho
cac doi tuong kho khan, khéc phuc mot sb diém yéu
xa hoi cua kinh té thi truong.

2.1. Nhitng co hdi cho viéc phdt trién DNXH &
Viét Nam

O nudc ta, ciing véi phat trién kinh té, cac van dé
vé su cong bang xi hoi dang 13 van dé duoc dic biét

Hinh 1: Thye trang theo Iinh vue hoat dong ciia cac DNXH

Cac hoat déng khac
Nong nghiép
Quang ba va tiép thi thwong mai

Dich vu van tai, du lich
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Nguon: Bdo cdo diéu tra DNXH Viét Nam 2011 (CSIP, British council, Spark)
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Bang 3: Von, tai san, lao dong sir dung va loi nhuén ciia cac DNXH

Stt Chi tiéu Pon Gia tri Gia tri/DNXH
1 Von dang ky Nghin dong 254.087.316 1.223.165

2 Tai san Nghin dong 816.221.747 4.887.555

3 Lao dong Nguoi 8.580 54,1

4 Loi nhuan Nghin dong 68.544.082 410443

Nguon: Bdo cdo diéu tra DNXH Viét Nam 2011 (CSIP, British council, Spark)

quan tAm. Mot mit, ting truong kinh té mang lai
nguén lgi méi va co hoi viéc lam cho moi nguoi,
nhung mit khéc, con tao ra sy bat binh déng va day
cac nhom ngudi va tré em yéu dén chd nguy hiém.
Khoang cach glua nguoi giau va nguoi nghéo dang
rong hon. Theo két qua cua cudc khao sat mirc song
ho6 dan cu 2010 cua Tong cuc Thong ké (GSO), thu
nhap binh quan ddu ngudi ciia nhém ho nghéo nhat
dat 369.000 dong/thang ting 34%; ctia nhom ho
gidu nhit dat 3,411 triéu dong/thang, ting 38,7% so
v&i nam 2008. Hé s& GINI nam 2010 & mire 0,43 va
c6 xu hudng tang qua cac nam (nam 2002 1a 0,418,
nam 2004 va 2006 1a 0,42 dén nam 2008 1a 0,43).
Chi s phat trién con ngudi HDI ciia Viét Nam con
thip, & mirc 0,593 ndm 2011, xép thtr 128/187 quéc
gia. Cac nhom ngudi d& b ton thuong nhu ngudi gia
cd don, nguoi tan tat, tré em lang thang, tré em lam
viéc trong cac diéu kién nguy hiém, phu nit don
than, phu nit 1a nan nhan cta bao lyc gia dinh, nguoi
di cu, bao gém ca tré em, dang ngay cang gia tang.
Céac van dé xa hoi nhu dan s6 va strc khoé sinh san,
binh dang gidi, bao luc gia dinh, méi truong, thién
tai, bao vé tré em, that nghiép, giy ap luc cho xa
hoi, doi hoi cac giai phap sang tao dé phat trién xa
hoi.

Nhu vy, mac du Viét Nam quén trié¢t chu truong
phat trién kinh té thi truong theo dinh huong xa hoi
chu nghia, nhu'ng nhung khuyét tat cta nén kinh té
thi truong van ndi 1én va c6 nguy co ngay cang
nghiém trong. DNXH vé&i xu hudng phat trién tich
cuc c6 thé s& 1a mot lua chon phu hop dé han ché
khuyét tat cia nén kinh té d6i v6i cac nhom yéu thé.

Ciing nhu cac nuéc dang phat trién, bén canh
nhing thanh tyu vé ting truong kinh té, Viét Nam
ciing dang phai d6i mat véi hang loat vin dé xa hoi:
6 nhiém mai trudng, sy gia ting khoang cich giau,
nghéo, ty 1€ t6i pham, bénh tat gia tdng, cham soéc
nguoi cao tudi. Theo udc tinh, hién nay Viét Nam c6
hon 10 triéu nguoi nghéo va 5 tri¢u ngudi can ngheo
hodc c¢6 nguy co tai ngheo, 6,7 tridu ngudi khuyét
tat, chiém gén 7,8 % dan sb ca nudc, trong d6 69%
nguoi khuyét tat dang ¢ do tudi lao dong, chi co
30% trong so nay cé viéc lam; khoang 280.000

ngudi nhiém HIV va hon 40.000 ngudi nhiém méi
mdi niam; 4,28 triéu tré em c6 hoan canh dic biét
(trong d6 1,5 tridu tré em khuyét tat, 2,75 triéu tré
em nghéo, 153.000 tré em md coi...). D& phat trién
bén viing, Viét Nam can phai giai ca hai bai toan
tang truong kinh té va giai quyét cac van dé xa hoi.
Day ciing chinh 1a co hdi cho cic DNXH phat trién,
kinh doanh vi muc tiéu giai quyét cac vin dé xa hoi.

Bén canh d6, cach tiép can DNXH la mdt trong
nhitng hudng di méi ma nhiéu t6 chire phi chinh phu
dang can nhéc lya chon khi quyét dinh tai tro voi
ngudn von phat trién chinh thirc. Khong chi vay,
ngdy cang c6 nhiéu quy khoi xudng bai cac ca nhan,
cac doanh nghiép, céac t6 chirc chinh phi va céc t6
chire phi chinh phu tién hanh hd tro truc tiép cho
nhitng nguoi yéu thé va giai quyét cac van dé xa hoi.

Trong bdi canh ngudi tiéu dung dang ngdy cang
doi hoi van dé dao dirc trong hoat dong kinh doanh,
nén nguodn goc san xuit hang héa nho myc tidu xa
hoi cling 1a mot trong nhiing thuan lgi ddi voi su
phat trién cia DNXH. Thém vao d6, san pham do
DNXH cung cip thudng véi gia rit ré hodc mién phi
cho nhimng dbi tugng yéu thé trong xa hoi chiém wu
thé canh tranh tuyét d6i so v6i nhitng san pham khac
boi ba 1y do: (1) ddi twong khach hang nim trong thi
truong ngach cuc ki nho, noi cac nha dau tu thudng
khong lwu tim; (2) san phiam (dlCh Vu) deO’c tao ra
nham muc dich dap ung nhu cau thiét yeu va hoan
toan khong bi chi phdi boi viée phai tdi da hoa loi
ich vé& mit kinh t&; (3) San pham thuong mang tinh
sang tao, kho co thé bat chude duge.

2.2. Nhitng kho khdan va thach thirc cia DNXH
oViét Nam

Thir nhat, thach thic chi yéu ma hau hét cac
DNXH Viét Nam phai d6i mat khi khcn nghlep la
van d& khuon kho phap 1y. Tai mot sd qudc gla
chinh phu da bét nhip kip thoi voi toc do phat trlen
cua cac DNXH. Tai Anh nhan thic 16 rang vé
DNXH nhu canh tay ndi dai cua chinh phu giup g1a1
quyet cac van dé xa hoi va moi truong - thudng tén
nhiéu tién bac va suc lyc dé thuc hién, nhung
DNXH lai tao ra lgi nhuan tir viéc nay. Cac DNXH
Anh duoc wu tién ky két cac hop dong cia nha
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nudc, hd tro tiép can thi truong. O Thai Lan, cho du
phong trio DNXH méi phat trién vai nim gan day
nhung da c6 van phong DNXH truc thuoc Thu
tudng, hon thé nira cc chinh sach cho DNXH ciing
dugc dau tu xdy dung trong ké hoach 5 nim. Trong
khi d6, Viét Nam van chua c6 mot khuon kho phap
Iy 10 rang danh riéng cho cac DNXH. Cac DNXH
van chju su diéu chinh béi luat Doanh nghiép 2005
va hoan toan khong c6 cac quy dinh thuén Igi riéng
cho cac DNXH hay doanh nghiép phi lgi nhuén.
Hién DNXH chua c6 hinh thuc phap 1y riéng va
phai thanh 1ap dudi cac hinh thuce da cé tr trudce 1a
cong ty co phan, cong ty TNHH, doanh nghiép tur
nhén, hop tac x4, t6 chirc x4 hoi... Néu dang ky kinh
doanh dudi loai hinh doanh nghiép thi twong ddi
don gian, nhu’ng kéo theo d6 1a van de DNXH phai
lam sao dé thong nhat va dap tng quyén loi cho cac
nha dau tu khac nhau tham gia DNXH véi cdc muc
tiéu da dang. Trong khi d6, mot s6 doanh nghiép c6
thé lya chon mé hinh t6 chtrc hdn hop, nghia 1a két
hop giita mo hinh t6 chirc phi chinh phu va doanh
nghiép v6i mong mudn t6i vu hoa nhitng thuan loi
va loi ich ciia m&i mé hinh t6 chic. Tuy nhién, viéc
khong co quy dinh rd rang vé& quan hé s& hiru va
diéu hanh giita hai mé hinh khong cho phép cac
DNXH c6 thé dang ky thanh mot mo hinh t6 chirc
hdn hop.

Thu hai, sau khi dugc thanh lap, cic DNXH con
gip kho khin trong van hanh phat trién DNXH. Ban
than cac DNXH rét lung tung va gip nhiéu vudng
méc trong viéc van hanh mot mé hinh két hop giita
cac muc tiéu xa hoi vao hoat dong kinh doanh trong
mai trudng phap 1y chua hoan thién. Diéu nay thé
hién rd nhat & cac van dé lién quan dén tai chinh:
quy dinh nhan vién trg, tai trg, cac chinh sach quy
dinh vé thué va quan 1y tai chinh... Hién nay, Nha
nude khong c6 quy dinh nio han ché viéc cac doanh
nghiép nhan cac khoan tai trg, vién trg khong hoan
lai, nhung nhling quy dinh cua Nha nudc lai chi cho
phép doanh nghiép dugc mién thué thu nhap doanh
nghiép khi st dung khoan tai trg dé thuc hién cac
hoat dong tur thién, nhan dao trong cac linh vuc gido
duc, y té, nghién cuu khoa hoc... dugc Nha nudc
cho phép. Pidu nay han ché tinh linh hoat va chu
dong cua doanh nghiép khi str dung khoan vién trg
nay dé hop tac véi cac co so ngoai cong lap hodc tir
thuc hién cac hoat dong phat trién cong dong.

Thir ba, chua c6 chinh sach hd trg ciia Nha nudre.
Cac DNXH méi thanh lap V0'1 quy mo nho rat kho
khan trong viéc tlep can ngudn vén tin dung cia
ngan hang va cac t6 chic tin dung.

Thr tw, khi khai niém DNXH van con rat méi mé
& Viét Nam, loi ich DNXH dem lai khé c6 thé luong
hoa, hon nira lai rit kho khan khi dua ra mot cong
cu do luong hi€u qua hoat dong va trinh bay ké toan
mot cach minh bach theo phuong thtc thong
thuong, do d6 nhidu nha dau tu con e ngai khi dau
tu vao DNXH. D¢ chinh la rao can trong viéc dam
bao cac ngudn von, boi cac nha dau tu ludn yéu cau
su minh bach, diéu ma cac doanh nghiép c6 nhu ciu
lai bo qua, trong khi d6, cic nha cung cép ngudn
quy tai tro ngay cang yéu cau khat khe hon khi xéac
dinh cac tac dong va sy phat trién xa hoi bén viing.
Véan dé& d¢ ning trén vai cac DNXH 1a lam sao
thuyét phuc duge cac nha dau tu tiém ning riang
nhiing y tudéng va mo hinh cua ho, mdt mat, co y
nghia rat quan trong, mit khac, hoan toan c6 kha
nang thanh cong.

Thi nam, thiéu hd tro ki thuat va dao tao dbi voi
ngudi lao dong. Theo khao sat cua tac gia, hau hét
cac DNXH duoc phong van déu cho rang hd tro doi
v6i DNXH hodc 1a chua cd, hoac chua phu hgp. Chi
c6 mot s6 DNXH nhan duge su hd trg dao tao tir
Tong cuc Day nghé hodc Hoi ngudi khuyét tat, tuy
nhién nhiéu DNXH phan anh day méi chi 1a dao tao
trén 1y thuyét ma chua di sau vao thuc té nén chwa
thuc su hiéu qua.

3. Nha nuéc va nguoi dan can lam gi dé phat
trién DNXH ¢ Vit Nam?

3.1. Vé phia Nha nwéc

Dé khuyén khich, thac ddy DNXH 16n manh ca
vé s luong va quy mo, can thuc hién déng bo nhiéu
giai phap.

Trudc tién, ddy manh truyén théng dudi nhiéu
hinh thirc dé truyén tai, phd bién, giai thich khai
niém va cac van dé lién quan dén DNXH. Giai phap
nay s& gitip DNXH dé dang hon trong viée tiép can
von tir cac to chirc tin dung, cac quy hd tro cling nhu
xay dung hinh anh trong mit nguoi tiéu ding.

Thir hai, d& DNXH phat huy dugc tdt vai trd cua
minh, Nha nudc can ban hanh cac vin ban phap luat
tao lap khung kho phap 1y, chinh thirc cong nhan va
dé ra cac chinh sach cu thé khuyén khich, hd tro cac
DNXH. Chang han, xdy dyng chuong muc riéng
danh cho DNXH trong Luat Doanh nghiép véi co
ché dic thu dé DNXH phat trién voi diéu kién thuan
loi nhat. Trong giai doan phat trién méi, Nha nudc
can co cac chinh sach hd tro tir viée khoi lap, huy
dong vbn, cho dén viéc van hanh cho cac DNXH
nhu chinh sach hd trg vay von, chinh sach wu dai
thué g1a tri gia ting (VAT), chinh sach hd trg dio tao
phat trién... Nha nudc ciing nén khuyén khich cac
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ngan hang va cac quy dau tu tham gia vao DNXH,
don gian hoa cac quy dinh va d& bo cac rio can dbi
voi viée tham gia cia DNXH vao khu vuc cong.

Thir ba, Nha nudc can xac dinh viéc phat trién
DNXH 1a mot muyc tiéu phat trién kinh t& x3 hoi
hang nam va dugc dua vao cac chuong trinh nghi
su. Su quan tdm nay s& dan dit cac co quan c6 lién
quan thuc sy c6 nhitng hanh dong hd trg cac DNXH
phat trién. Nha nuéc ciing c6 thé hd tro thanh lap
Hiép hoi cac DNXH Viét Nam dé cac DNXH c6 thé
hd trg 14n nhau va gay anh huong chinh sach dbi véi
Chinh phu.

Thir tu, Nha nudc c6 thé dimg ra thanh 1ap Quy
phat trién DNXH dé hd tro von cho cac DNXH khi
can. Ngudn cia Quy c6 thé bao gom ngudn dau tu
tr Ngan sach Nha nudc, ngudn tai tro' clia cac to
chirc qudc té, cta cic to chirc va ca nhan trong
nude, ngudn tu phat trién thong qua cac kénh dau tu
an toan nhu giri tiét kiém ngan hang.

Bén canh viéc thiét 1ap moi truong va tao diéu
kién phat trién DNXH, Nha nudc ciing can chu y t6i
cong tac kiém tra, giam sat hoat dong cia cic
DNXH. Tranh tinh trang loi dung mac DNXH dé
truc 1oi chinh sach va sy ing ho cia nguoi dan.

3.2. Vé phia ngwoi dan

Ngudi dan c6 thé dong vai tro cia chu dau tu, vai
tro cua nguoi lao dong va vai tro ctia khach hang st
dung dich vy va san phém cua cac DNXH.

Véi vai trd ciia chi dau tw, néu c6 tiém lyc tai
chinh da manh va tdm huyét voi viée giai quyét cac
van d¢ xa hoi, nguoi dan co thé chi dong thanh 1ap
DNXH dé céng hién cho xa hoi mot cach hiéu qua.
Ngudi dan ciing c6 thé dau tu & mirc do thip hon va
gian tiép khi ung ho tai chinh vao Quy phat trién
DNXH. Piy dugc xem 1a cach 1am tir thién bén
virng khi dong tién hd tro c6 thé gitp ngudi yéu thé

Tai liéu tham khdo:

¢6 duoc cai can cau chir khong don thuan 1a con ca.

Vi vai tro ciia nguoi lao dong, bén canh muc
tiéu sinh k& cho ban than va gia dinh, ngudi lao
dong & cac DNXH can nhan thie rd trach nhiém ban
than trong phat trién doanh nghiép. Du nguoi lao
dong tai cac DNXH la ddi twong huong loi truc tiép
ciia doanh nghiép hay khong, su phat trién cua
doanh nghi¢p s€ dem lai gid tri cho chinh nguoi lao
dong va 16n hon thé 1a cho xa hoi. Vi vay, ban than
nguoi lao dong ciing can nhan thirc trach nhiém xa
hoi cia minh dé déng gop cho su phat trién cua
doanh nghiép.

Vi vai tro 1a nguoi tiéu dung, ngudi dan nén ung
ho va tiéu dung c6 trach nhiém voi cac san pham va
dich vu do DNXH cung cip. Cac san pham, dich vu
do DNXH cung cép c6 thé co6 mirc gia thap hon gia
thi truong nham dem lai 1gi ich cho nhom yéu thé.
Viéc st dung va tiéu dung cac san phadm nay can co
tinh than tiét kiém va trin trong. Bén canh do, ddi
v6i cac san pham thong thuong, ngudi dan cé thé
tng ho tiéu ding san pham cua cac DNXH néu gia
va chét lugng twong duong véi cac san pham cing
loai dé DNXH c6 ngudn thu cho su phat trién.

C6 thé néi, v6i uu thé va vai tro dic thi caa minh,
su phat trién cia DNXH s& mang lai nhimg giai
phap xa hoi, moi truong hiéu qua, bén vimng, phat
huy cac sang kién xa hoi, huy dong ngudn lyc tiém
tang trong dan. Cac DNXH hoan toan c6 thé tro
thanh nhitng ddi tac hiéu qua cta Nha nuéc, gitp
Nha nudc thuc hién dugc cac muc tiéu xa hoi cua
minh. Dé ni dai canh tay ctia Nha nudc trong viée
giai quyét cac van dé xa hoi, rd rang chinh Nha
nude can chu dong dua ra co ché, chinh sach thac
day su phat trién lanh manh cua cac DNXH.OJ
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